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CONG TY DAu GIA HOP DANH
BAC TRUNG NAM

CONG HOA XA HOI CHtJ NGHiA VIET NAM
Dec l§p – TV do – H?nh ph(IC

MCDG: 1610-25-02/BTN Hd Net, ngdy a3 thdng IC) nam 2025

QU CHE cuOC DAU GIA
Tai san thanh ip nim 2025 caa Trung tam CNTT Ngan hang

TMCP Dill tlr vi Phat tri6n viet Nam

- Can all BO !u4t dan sw mdc COng hda xd hai cha nghTa viet Nam;
- Can dr Lu4t DaII gia th san nam 2016 va Luc}t sd 37/2024/QH15 sita dai b6 swlg mat 86 aBu c&2a Luet

E)au gia tai san c6 hieu lvc ttc ngiV 01/01/2025 ,
- Can ctc Nghi ahh 172/2024/ND-CP ng?ly 27/12/2024 caa Chinh pha qI,ty djnh chi tia mat sd aBu va

bien ph/ip thi harA Luc% aau gia tai san,
- Thwc hen hap dang d}ch vw Mu gia th san 56: 137-2025/HD-DG ng?ly 03/10/2025 giRo Trung tdm

c:ang nghe Th6ng tin Ngan hW TMCP DaII tII va Phat Man viet Nam vai C6ng ty Ddu gia Hgp darth Bac
TIung Nam,

C6ng ty Dau gia Hqp danh Bac Trung Nam ban hanh Quy chd cuQc dau gia tai san:
“Tai san thanh Ij nam 2025 cia Trung tdm CNTT Ngan hang TMCP Dhl tu va Phat tri6n
Yi2t Nam ” nhu sau:

PHAN I:
TAI sAN DAU GIA

DIf:U 1. Tai san d4u gia va gia khai mgm:
1. Tai san d£u gia: Tai san thanh IV nam 2025 caa Trung tam CNTT.
- S6 luqng: 281 tai san/o1 16.

- Chat luqng: Thi6t bi ca, h6ng, kh6ng stl d IIng duqc
2. Gia kh6i di&n: 113.400.000 ding (Bang cha: Met tram mtrdi ba trieu b6n tram

ngPBn dang) .
Ghi cha:
- Gia khat diam aa bao g6m thIa VAT, cdc loqi thua, phi, ie phi chu);an nhuqng va dang

kg quyan sd html tai san theo quy aRrb c&a phdp het.
- Ban trQn g6i ca 16 tdi san.
- Ngp’di trang aau gia tv chiu chi phi va phuang tien, c6ng cv, Rang that bt, nhan lvc

da ven chuyan hang h6a caa minh, dam bao an toan tao deng va phang ch6ng chdy nd, xa
lj mai awang, x& lj tai san ...theo quy djrlh ka t& thai diam ban giao

Ktach hang tian he C6ng ty Dau gia Hap darth Bac Trung Nam da duqc cap gia); gi6i
ttlieu xem tdi san va tv chiu mpi chi phi tian quan d6n viec lem tai san.

3. Ngu6n g6c tai san: La tai san can thanh IS' caa Trung tam CbFFT Ngan hang TMCP
Dhl tu va Phat tri6n Vi6t Nam

DIf:U 2. Thai gian, dja di6m xem tai sin:
Ngwiri tham gia d4u gia c6 th6 xem tai san aau gia trl.rc tuy6n (cic hinh arrb/video

dinh kdm n6u c6) ho4c xem tai san trIrc ti6p theo hwang dan sau day:
1. Thai gian xem tai san: Gia hanh chinh tir ngay 08/10 d6n ngay IO/10/2025



2

C6ng ty DaII gia Hqp danh Bac Trung Nam cap giay gi6i thieu, khach bang chju mQi
chi phi li6n quan dan viec xem tai san. Cac khach hang kh6ng di xem tai san duqc coi la
chap nh8n hien tr@ng tai san, kh6ng c6 quy&n khi6u ngi v6 tai san.

2. Dia di6m xem tai san:

- Tei Ha N6i: S6 7 Duy Tan, phudng Cau Giay, TP Ha NOI.
- TBi Ha Chi Minh: S6 472 Nguy6n Thi Minh Khai, phudng Ban Cd, TP Hd Chi Minh.
- T Pi Da Nang: S6 198 Nguy8n Tri Phuong, phu ang Thanh KLa, TP Da Nang
DIiU 3. Thai gian, dja di6m ban va nOp hi sa ding kp tham gia Jiu gig, diiu kien,

c£ch thfrc ding kp tham gia d6u gig:
1. Thai gian ban vi nOp ha sa ding kp dram gia Jiu gia: Gia hanh chinh ttl 08h00

ngay 06/10 den 17h00 ngay 13/10/2025
2. Dja mgm, c£ch thac ding kp tham gia d4u gia:
(Tran website https://daugiabtn.com/ c6 day da th6ng tin lien quan din tai san dru

gia. Khdch hang c6 tha truy cBp/tai XIang cdc th6ng tin nay ma kh6ng can ding nhOp
tai khoan)

':' Khach hang mIra ha so va dang kV tham gia dill gia tei:
+ He th6ng d6u gia trIrc tuy6n https://daugiabtn.com/;
+ Van ph6ng C6ng ty E)au gia Hqp danh Bic Trung Nam: S6 6/4 ph6 M4c Thai Td,

phudng Y6n H6a, thanh ph6 Ha Nai; DT 0243.7820483 .
+ Van ph6ng Chi nhanh C6ng ty Dau gig Hqp danh Bic Trung Nam tBi TP. HCM: S6

6/5 Ph em Van Hai, phudng Tan Son H6a, TP. HCM; DT: 028 36208369;
+ Khach hang c6 th6 Ii&n he qua dien tho4i 0902.156.992, hoic email

daugiatructuyenbtn@gmail.com tr6n trang dau gia tRIO tuy6n.
Lau ): D6i vai dan gia trIec tuy6n, khdch hang bat bu ec phat bam dang kj Mum gia

Mu gia tran he thing Mu gia tr ttc tuy6n https://duugiabtn.com/ trong thai gian quy
djnh. Khdch hang kh6ng bam dang kj tran he thing se kh6ng dwgc xa dwp@ di aau
kien tham gia dan gia.

Chi cac tai khoan da du:qc C6ng ty E)au gia Hqp danh Bic Trung Nam phd duyet mai
ding nh§p duqc vao he th6ng d6 barn ding kp tham gia cac cuoc d6u gia tryc tuy6n. Sau
khi dang b’' tham gia dau gia thanh c6ng, khach hang phai thIrc hien cac nghTa VP tai chinh
(nOp tian h6 so va tian dF tru6c) theo quy djnh caa qu), ch6 nay.

3. H6 sa ding kV tham gia Jiu gig trIte tuy6n:
a. V6i ca nhan:

- Phi&u dang kj tham gia (au gia (theo mau): dan day da th6ng tin theo yau cau va kV
ghi r6 hQ t6n ngudi tham gia Mu gia.

- CCCD hoBo Can cu6c caa ngudi tham gia dau gia.
b. Vai ta chac doanh nghiep :

- Phi6u dang kj tham gia dau gia (theo mau): di8n diy da th6ng tin theo y6u eau va kg>
d6ng dau, ghi rei hQ t6n ngu ai dpi dien theo phap lu8t ho4c nguai duqc qu9 quygn theo quy
dinh

- Gia)' ph6p dang kV kinh doanh



- CCCD hojc Can cu:dc caa ngueyi dpi dien theo phap lu8t ho4c ngudi duqc uV quyan
theo quy djnh + Gi£y up quy6n.

c. Hu6ng dan nep hd so tham gia (Mu gia.
- Khach hang thjlc hien scan cac ha so theo y6u eau d mpc a, mpc b tr6n day thanh I tep

file pdf theo dang tha tv da quy djnh. Lau p: h6 sa phai duqc scan tir ban g6c.
- Khach hang thjlc hien dinh t§p file da scan vao phan “ aa so dinh kern” khi bam “dang

kj tham gia” tBi cuQc d6u gia trtIC tuy6n tran Trang th6ng tin d6u gia tr\rc tuy6n
daugiabtn.com.

- Trueyng hgp khach hang kh6ng dinh kam ha so khi bam dang kV tham gia Mu gia tren
he th6ng, se phai nOp ban cOng cac ha sa a mpc a va mpc b tran day. Hinh th(IC nep: nap
trIrc ti6p hoic gai qua dudng bmI dien vg dja chi: VP C6ng ty Dau gia Hap danh Bic
Trung Nam – S6 6/4 phd M4c Thai Td, phuang Y6n Hoa, Ha NOI. DT: 024.37820483
trong thai gian quy djnh tei khoan I Di6u nay. Ha sa d6n sau 17h00’ ngay 13/10/2025
daVe coi la kh6ng hQ'P Ie.

DIEU 4. Tian mua Ha sa, tiin ait trtr6c, thai gian, phtrang thac nep:
1. Ti6n mIra hi sa: 100.000 dang/khach hang (Bang chO: mat tram nghin dang).
2. Thai gian nep: Gia hanh chinh ttl 08h00 ngay 06/10 d6n 17h00 ngay 13/10/2025.
NOI dung chuy6n tign ghi ra: “ HQ ten ngwai/Ten rd chfcc dIam gia dd& gia (Si

CCCD/MST) – Ti6n HS – Tai san thanh Ij caa TTCNTT BIDV”
Khdch hang IIeu ) nOp din ha sa trong gid hanh chinh d6 dugc xuat h6a dan GTGT.
3. Ti6n d4t trrr6c: 22.600.000 ding (Bang cha: hai mtroi Aaf trieu, SaII tram agAin

ding)
Thdi gian nep: dr 08h00 ngay 06/10 d6n 17h00 ngay 13/10/2025.
NQI dung chuy6n ti6n ghi r6: “ HQ tan ngwdi/Ten rd chfrc th am gia dan gid (Si

CCCD/MST) – Tan DT – Tai san thank lj caa TTCNTT BIDV”
Lau p: Ti6n dit tru6c caa kh&h hang phai bao “c6” trong tai khoan C6ng ty E)au gia

Flqp danh Bac Trung Nam tru6c 17 gia 00 phat ngay 13/10/2025. Khach hang c6 khoan
tian at tru6c bao “c6” trong tai khoan caa C6ng ty Dau gia Hgp danh Bic Trung Nam sau
17 gia 00 phat ngay 13/10/2025 duqc coi la kh6ng hqyp l§ va kh6ng da di6u kien tham gia
daII gia.

Tit ca cac trlrdng hgp khgch hang chuy6n ti6n sai s6 tai khoan, kh6ng ghi r6 nOi
dung chuy6n tian theo huang dan nay aau duqc coi la kh6ng h(rp Ie.

4. Phuang thac nep ti6n hi sa va tian d4t tru&: Nep vao tai khoan sarl:
S6 tai khoan : 0021.000.440820

TBi Ngan hang : Vietcombank - Chi nh£nh Ha NQI
Ngu ai thy huang : C6ng ty Dill gia Hgp danh Bic Trung Nam

LIra j di ki6m tra &nh tr(Ing aau kien dIam gia Mu gia:
- Khdch hang dang ntIep yao cu6c dda gia minh da dang ky, ham tra tqi mVC “Darth

sdch dang k9 aau gia”, N6u cet “tian ha so”,“tian det trw6c ” aau han th{ trqng thai “Da
nap”, ktach hang da da diaz kier! thom gia dan gia.
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- Trw6c thai gian cHan ra cuOc dau gia 01 ng Fly, khdch hang phat ki6m tra anh tr(mg
new kien tham gia dan gia cia minh. Nin phat Itien sai x(jt, khdch hang phat khan
trwang tIlting bdo cho C6ng tY Daw gia Hgp darth Bac Trung Nam xa lj.

DIEU 5. Phrrang thfrc va hinh thI’rc d4u gig:
1. Phuang thfrc daII gig: Tra gia IGn theo bu6c gia.
2. Hinh thtrc d6u gia: D6u gia trvc tuy6n .
Bu(tc gia: 1.000.000 dang (Bing cha: Mat trieu dalnO
+ S6 bu6c gia mai Ian tra: (n) = 1) 2, 3, 4..... Ngueyi tra gia sau phai tra gia cao han

ngueyi tra gia tru6c it nhat 01 bu6c gia va kh6ng qua 40 bu(jc gia.
+ sa v6ng (lan) tra gia caa 1<bach hang kong thai gian d6u gia: Kh6ng gi6i hen.
Gia tra hqp Ie = Gia khdi di6m + n x bu6c gia;
Trong d6: n la S6 tV nhi&n (n= 0, 1, 2, 39 ... 40)
Kheing hpn ch6 s6 lan tra gia caa khach hang. Ngudi tra gia sau phai tra gia cao hon

ngudi tra gia hqp le tru6c li6n ka t6i thi6u la 01 bu6c gia.
DIEU 6. Thai gian, dja Mgm md cuQc d6u gia, thai gian di6m danh:
- Thai gian di6m danh: tir 09hOO d6n 091l30 ngay 16/10/2025

Thai gian bat (Mu tra gia : 09 gia 30 phat ngay 16/10/2025;
Thai gian ka aac cu ac d£u gia : 10 gia 00 phat ngay 16/10/2025;
Dja diam: Td website https://daugiabtn.com/ caa C6ng ty dau gia Hqp danh Bic

Trung Nam.
Luu V: Khat}h hang da di6u kien alam gia dau gia bit bu6c phai thtrc hien Di6m danh tai

cu6c daII gia trong thai gian quy djnh.
DIEU 7. Thr’I t jlc sau d£u gia:
1. ThU gian kp k6t Hgp dang mIra ban tai san d4u gia: Ngudi kang diu gia dtrqc

coi nhu chap nh8n giao k6t hgp dang mIra ban tai san aau gia k6 ttl thai di6m d6u gia vi6n
c6ng b6 ngudi hang dill gia va kV bian ban d£u gia. Hqp d8ng mua ban tai san Mu gia
(luge kV ket gitra Nguai c6 tai san v6i Nguai tr(mg dau gia trong thai gian quy djnh caa
Lu8t Dau gia va cac quy djnh phap lu8t c6 Ii&n quan

2. Thai hBn thanh to£n tian mua tai sin: Trong vang 03 (ba) ngay lam viec k6 tk
ngay kV kat hqp d6ng mua ban tai san (iau gia, Ngu di trrIng (Mu gig c6 trach nhiem thanh
toan toan bQ tian mIra tai san sau khi tra di khoan tian dN CQC (la tian at tru6c chuy6n
thanh) cho Ngudi c6 tai san.

Khach hang kh6ng thIrc hien nghTa vu kV k6t Hqp d6ng mua ban hoic thanh toan tian
theo dang thai gian quy djnh se bi mat khoan tian dW CPC (tian dit tru6c chuy6n thanh).
Khoan tign nay thuQc vg ngudi c6 tai san.

3. Thai gian bit dau giao nh§n tai sin: Trong v6ng 15 (mudi lam) ngay lam viec ka
ttl ngay Ngu ai c6 tai san nh&1 da tian mira tai san cia ngudi trfrng d6u gia,

4. Thdi gian nh8n va l4y tai sin: Trong v6ng 15 (muM -Iam) ngay k6 ttl ngay bit Mu
ban giao, tinh ca the bay, cha nh4t va ngay lg.

5. Phuo'ng thfrc giao nh§n: Ngudi c6 tai san trIrc ti6p giao tai san cho ngudi trl’mg (iau
gig. c:ang ty E)au gia Hqp danh Bac Trung Nam kh6ng chju bat kp trach nhiem nao v6 chat
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luqng tai san. Tai san duqc giao theo danh mvc, chi ti6t qua can thFC t6) theo nguy6n hien
tr eng khac;h da xem tru:dc khi ta chac d£u gia.

6. Dja diem giao nh4n tai sin:
T4i Ha Ne)i: S6 7 Duy Tan, phu ang Call Gi£y, TP Ha N6i
TBi H6 Chi Minh: S6 472 NguY8n Thi Minh Khat phueYng Ban Cd, TP Hd Chi Minh
TBi Da Nang: S6 198 Nguy6n Tri Phuang, phueyng Thanh Kh61 TP Da Nang
cac nOi dung lien quan d6n thanh to£n ti6n tr6ng d£u gia va giao nh§n tai san s6

dwqc ngwiH c6 tai san va nguiri tring diu gia th6a thu8n chi ti6t tei hqp dang mua
ban tai san dau gia.

PHAN II
QUY DINH CHUNG

DIEU 8. Giai thfch tir nga:
Cac t& nW hong quY chd naY va cac van ban li6n quan tCyi Quy ch6 cuQc d6u gia tai san

nay duqc hi6u nhu sau:

1. Dau gia tai san: la hinh thac tra gia, chap nh8n gia c6 ttl hai ngudi tr& IGn tham gia
theo nguY6n taC> trinh tVP tha tPO duqc qUy djnh t4i Lu§t Dau gia tai san va Lu8t saa ddi b6
sung met s6 di6u caa Lu§t dau gia tai san tra trueyng hw quy djnh tPi Di6u 49 Lu8t d6u gia
tai san.

2. Phuang thac tra gia lan la phuang thee dau gia9 theo d6 ngueri tham gia d6u gia tra
gia ttl th6p l&n cao cho d6n khi xac djM duqc ngveyi tra gia cao nha so va gia kh ai di6m.

3. Gia khdi di6m: Gia kh6i di&n la gia ban dau th6p nh6t caa tai san d£u gia9 duqn. xac..

djnh theo quy djnh caa pIMp lu8t.

4. Bude gia: la mac ch6nh lech gma lan tra gia dau ti6n so vai gia kh6i di6m hoBo gma
Ian tra gia sau so vai Ian tra gia tru6c li6n ki.

5. Ngudi c6 tai san dau gia la ca nhan, ta chao sd hau tai san, ngueyi duqc cha sO htru tai
san aY quY6n ban d6u gia tai san hoic ngudi c6 quy6n dua tai san ra daII gia theo th6a
thu8n hoic theo quy djnh caa phap lu8t.

6. Ngudi mua duqc tai san dau gia la nguai trrIng dau gia va kV kit hc.yp d(ing mua ban
tai san d6u gia ho4c duqc ca quan c6 th£m quygn pha duyet k& qua d£u gia tai san.

7. Ngurai tham gia d6u gia la ca nhan, td cha:c c6 da di6u kien tham gia d6u gia d6 mua
tai san (Mu gia theo quy djnh caa Lu8t nay va quy djnh khac caa phap lu8t c6 Ii&n quan

8. Ngudi trfrng d6u gia la ca nhan, td chac .tra gia cao nh£t so v6i gia Hldi di6m hoic
bing gia kh6i di&n trong trudng hqp kh6ng c6 ngudi tra gia cao hon gia Hl6i di6m khi
d£u gia theo phuong tha tra gia 1611;

9. Trang th6ng tin (lien t& E)au gia tr tIC tuy6n/he th6ng dau gia tr tIC tuyerv/website cHu

gia trtIC tuy6n c6 dja chi t6n arian la: https://daugiabtn.com/, thuQc sd htru caa C6ng ty
E)au gia Hqp danh Bic Trung Nam, da duqc Sd Tu phap thanh ph6 Ha NOI pha duyet hinh
thac daII gia true tuy6n theo Quy6t djnh s6 362/QD-STP ngay 11/8/2021. Sau day c6 th6
dIrac g9i Ia he th6ng, website.

10. Ph6ng dill gia trtIC tuy6n: La ph6ng d£u gia duqc md cho cuQc dau gia tran trang
the)ng tin den t& dau gia trtIC tuy6n caa C6ng ty Dill gia Hqp danh Bic Trung Nam, va

i
aAU

g
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duqc md lian ttrc 24/7 kG ttl thai di6m th6ng bao (Iau gia d&r thai di6m k6t thr’rc cuQc dau
gla

11. Gia hgp Ie: La gia tra caa ngudi tham gia (nu gia dugc he th6ng dau gia tr tIC tuy6n
ghi nh8n pha hgp quy djnh va bu6c gia, tinh bang gia kh6i di6m cQng v6i sd nguy6n lan
bude gia. Gia hqp le = Gia khdi di6m + n Ian bude gia (n la cac 56 tv nhi6n:
0, 1,2,3,4,5,6...w).

12. Gia tHIng dau gia: Gia tHIng dau gia la mac gia tra hgp Ie cao nhat va nhanh nhat
trong thai gian di6n ra cuQc d£u gia theo ghi nh8n caa he th6ng d6u gia trvc tuy6n.

13. Ngay lam viec: la cac ngay ttl th& hai daI the siu va ngay lam viec ba theo quy
djnh, tra ngay nghi lg, t6t va ngay duqc nghi ba theo quy djnh.

14. Gia hi6n thi tr6n He th6ng d6u gia trtIC tuy6n https://daugiabtn.com/: Duqc tfnh
theo mai gia GMT+7, la gia duqc lay lam chuan d6 bit chu va k6t thQc cuQc d6u gia cOng
nhu d6 giai quy6t cac khi6u nd, khi6u kien (n6u c6) b:udc phap lu8t.

15. Sv kien bat kha kh bIg: La cac SIr kien xay ra met each khach quan kh6ng tha luang
tru6c duqc va kh6ng th6 khic phIrc dIrac mjc da da ap dlrng mQi bien phap can thi6t va
kha nang cho ph6p, bao gaIn nhung kh6ng gi6i h4n cac SP kien bao, la ItIt, dang d£t, chay
n6, chi6n tranh, phong tda, cArn v8n, (Dnh c6ng, each ly do djch benh,... hoic bat kV viec ap
dung, c6ng b6 quy djnh duqc ca quan nha nu6c c6 th bn quy6n ban hanh lam anh hudng,
gian dour, gay tr6 ngoi hoBo ngan can viec th\rc hien nghTa VV cia cac B6n li6n quan.

16. Cac ttl va thuat nga khac: cac ttl va thu8t ngfl khac kh6ng duqc giai thich trong quy
ch6 nay duqc hi6u theo cac quy djnh tei Lu8t dau gia tai san, Lu8t saa dai b6 sung mat s6
diau caa Lu8t d6u gia tai san va cac van ban phap lu8t khac c6 li6n quan.

1)iau 9. Ngubi dwqc va kh6ng dugc tham gia aau gia tai sin:
1. Ngrrdi dwgc tham gia aau gia:
a) D6i vai ca nhan: Nhang ngudi c6 da nang lvc hanh vi dan SIr, kh6ng bi mit nang Iwc

hanh vi dan sv hoic bi h4n ch6 nang lvc hanh vi dan sy (Theo quy djnh tir diau 23 d6n di8u
25 caa Ba lugt Dan sv);

b) Dai vai ca nhan, t6 chac: La cac ca nhan, doanh nghiep c6 da tu each phap nhan theo
quy (ijnh caa phap lu8t;

c) Ca nhan, td chac dang kV tham gia d£u gia th6ng qua viBe nap ha so tham gia d£u gia
hqp Ie va tian dit tru6c cho td chac d6u gia tai san theo quy djnh caa Lu8t nay va quy djnh
1<hae caa phap lu8t c6 li6n quan. Trong huang ha) phap lu8t c6 quy djnh vd di6u kien khi
tham gia d6u gia thi ngudi tham gia dill gia phai dap tIng di6u kien d6. Ngudi tham gia
d£u gia c6 th6 fry quy6n bing van ban cho ngu di kh£c thay mjt minh tham gia d£u gia.

2. Ngudi kh6ng dwgc tham gia Jiu gia:
a) Ngudi kh6ng c6 nang Ipc hanh vi dan sv, ngudi bi mit hoBo bi h 4n ch6 ning 1 Irc hanh

vi dan sv, ngudi c6 kh6 khan trong nh8n thac, lam cha hanh vi ho4c nguai tgi thai diam
dang kV tham gia dau gia kh6ng nh8n th(rc, lam cha duqc hanh vi caa minh;

b) Nguai Iam viBe trong t6 etHIC Mu gia tai san th tIC hien cuQc d£u gia; cha, mg, vg,
ch6ng, con, anh ru6t, chi ruQt, em ru6t cia dau gia vi6n di6u hanh cu6c dau gia; nguai tr tIC
ti6p giam djnh, djnh gia tai san; cha, mg, vg, chang, con, anh ru6t, chi ruQt, em ru6t caa
ngudi tr tre ti6p giam djnh, djnh gia tai san;
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c) Ngueyi duqc cha sd hall tai san ay quy6n xG ip tai san, ngudi c6 quydn quy6t djnh ban
tai san9 ngudi kV hgp dOng dic;h VV Mu gia tai san, ngudi c6 quyan quy6t djnh tai san cia
ngueyi khac theo quy djnh caa phap lu8t;

d) Chap mg2 Vg, ch6ng, con, anh ruQt, chi ru@, em ruQt caa nguai quy djnh tPi diam c
khoan nay;

d) NgueYi kh6ng c6 quY6n mira tai san d6u gia theo quy djnh caa phap lu§t ap dImg d6i
v6i loai tai san d6.

e) Nh8n aY quy6n tham gia d6u gia caa ngurai tham gia d6u gia kh& ddi v6i tai san rna
minh cOng la ngu di tham gia dau gia tai san d6; nh8n try quy6n tham gia dau gia caa t& hai
ngueri tham gia dau gia tra 16n d6i v6i cang mOt tai san;

g) Tham dV cuQc dau gia trong trueIng hqp vg, chang, anh ruQt, chi ruM, ein ruQt cOng
la ngudi tham gia d£u gia d6i v6i tai san d6;

h) Tham dV cu6c daII gia trong huang hw c6ng ty mg, c6ng ty con, cac doanh nghiep
ma ca nhan> tc") ch ac hc)ic nh6m ca nhan, t6 c:hGc c6 kha nang chi ph6i ho4t dang cOa
doa:nh nghiep theo quy djnh caa phap lu4t vd doanh nghiep c.ang la ngvjyi tham gia daII gia
ddi vai tai san d6;

i) Ngudi kh6ng bam dang kV tham gia dau gia tPi cuQc dau gia trvc tuy6n9 da dang kV
tham gia dau gia nhung nep tian dat tru6c kh6ng ghi n6i dung day da, chuy6n kh6ng da s6
tian theo quy djnh ho4c chuy6n kh6ng dang s6 tai khoan quy djnh trong Quy ch6 nay.

Di6u 10. NOI quy ph6ng Jiu gig trIrc tuy6n:
1. NgrriYi c6 tai sin: Duqc C:ang ty Dau gia Hw danh Bac Trung Nam cap “met tai

khoan d§c bi€t” d6 ding nh8p vao website https://daugiabtn.com/ thtrc hien
quy6n/nghTa vp sail:

• Ki6m tra, gUm sat toan bQ tdnh tv tha tIle caa cu Qc (Iau gia.
- Quan sat va chang ki6n toan bQ qua trinh tra gia caa kh&h hang.
- KV bian ban cuQc d£u gia saII I<hi cu6c d6u gia k& tha,
2. D6i vai Jiu gig vi6n, Nhan vi6n kp thu8t, Thu kp cuQc d£u gia:
- Phai vao trang dien ta d£u gia trwc tuy6n tru6c gia md cu6c d6u gia 45 phat.
- Ki6m tra 1@i viec di&n danh caa khach hang tru6c gia md cuQc d6u gia
- Giam sat, theo d6i toan b6 qua trinh, dign bi6n caa cuQc d£u gia.
- X& IV cac trudng RIP bit kha khang xay ra trong qua trinh dign ra cu6c d6u gia.
3. D6i v6'i ngudi tham gia d6u gia:
- Phai chip hanh nghi6m chinh Quy ch6 cuQc d£u gia va cac quy djnh khac caa phap

luat9

- D6 tham gia dau gia tRIO tuy6n tren website https://daugiabtn.com/, Khach hang c6 th&

sa dung may tinh ban, laptop, den tho gi di dang, ipad... align la thi6t bi d6 k6t n6i duqc
internet 6n djnh. C6ng ty Dan gia H(yp darth Bac Trung Nam khwy6n kIt ich khdch hang
sa d IIng may #nh ban hoBc laptop, sa d tIng phan mam Google Chrome d6 thao tdc di
dang va tang dO chirIh x(ic. Dang that chtnh chinh xdc dang ha tran tIlia bi sa d IIng
caa minh theo that gian han thi caa he th6ng (gia GMT +7) d6 theo dai that ginn digIt
bi6n caa qua trinh daII gia.
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Khach hang chi c6 th6 thvc hien cac thao tac dang kV tham gia dau giA di6m danh, tra
gia. .. khi da dang nh8p tai khoan vao website https://daugiabtn.com/.

- Khi tham gia dau gia trIrc tuy6n, khach hang can chuan bi may tinh/ thiet bi phil hqp,
phai chQn dja di6m c6 in png internet 6n djnh, tranh anh hu6ng k6t n6i dudng truy8n. C6ng
ty E)iu gia Hqp danh Bic Trung Nam kh6ng chju trach nhiem trong tru ang hap ka n6i caa
khach hang bi 16i/ kh6ng in djnh.

- He th6ng d6u gia se tv dang g fri th6ng bao email hoic dien tho4i nh£c cho tat ca khach
hang chuan bi vao ph6ng d£u gia tru6c gia md cu6c dill gia 30 phat dd tham gia di6m
danh

- Trong thai gian di8n ra cu6c d6u gia tr tic tuy6n, khach hang phai lu6n duy tri k6t n6i
v6i website https://daugiabtn.com/, h@n ch6 d6 man hinh nghi hoic bi tit dan d6n mit k&
n6i. Trudng hqp bi mat k6t n6i, dg nghi khach hang th Irc hien tai 1@i trang ho4c dang nh8p
lai tai khoan (n6u can).

- Khach hang da di6u kien tham gia dau gia vao website https://daugiabtn.com/ dang
la@ vao he th6ng, bit bu6c phai thIrc hien “Di6m danh” t4i cuQc dau gia trong thai gian
quy djnh. Khach hang kh6ng thIrc hien Diam danh se bi coi nhu kh6ng tham gia cu6c d6u
gia va bi mat tian dit tru6c. Trudng hqp vi IV do bat kha khang kh6ng th6 tham gia tra gia
thi phai th6ng bao cho C6ng ty Dill gia Hqp danh Bac Trung Narn va sau d6 gai don trinh
bay r6 IV do; dan phai c6 xac nh6n caa ca quan c6 tham quy6n nai xay ra sv viec.

- Trong thai gian di6n ra cu6c dau gia, khach hang kh6ng bit bu6c phai tra gia. Khach
hang xem x6t kp gia tra caa minh tru6c khi thIrc hien thao tac “tra gia”. Gia hi6n thi tei
khung gqi V caa daugiabtn chi mang tinh chat d6 khach hang tham khao.

- Trong qua trinh dill gia, khach hang kh6ng bi h4n ch6 s6 lan tra gia.
- Nguai trfrng gia phai kV Bian ban cu6c d6u gia trong thai gian quy djnh td E)iau 16

Quy ch6 cuQc dau gia.
• Da dam bao quy6n I(Ii caa cdc khdch hang tham gia dan gia, C6ng ty Dan gia H(rp

darth B&c Trung Nam de nghi khdch hang quay video ghi tei toan bQ qua trUth aau gia
tr tec tIryan caa kh6ch hang tran website https://daugiabtn.com/ (video phai dam bao chat
lugng hinh drIll, phat nhin dwgc loan man hinh vd cdc thao tdc caa khdch hang) di
cIIng cap lam bang chang kItt khi6u kien khi6u noi.

DIEU ll. Trinh tlr, di8n bi6n cuQc Jiu gM:
- Cu6c d£u gia trvc tuy6n duqc thIrc bien th6ng qua hang th6ng tin d£u gia trvc tuy6n

cia C6ng ty E)au gia hqp danh Bac Trung Nam.
- Dau gia vi6n phU dang nh8p vao he th6ng tru6c gia md cuQc d6u gia t6i thi6u 45 phat

va phai di6m danh khach hang tham gia d£u gia va theo d6i toan b6 qua trinh di6n ra cuQc
daII gia.

- Ngudi c6 tai san pMI c& d 4i dien truy d8p vao he th6ng d8 tham gia va giam sat cu6c
d6u gia, khi phat hien nghi nga phai bao ngay cho dhl gia vi6n dang cuQc d6u gia khi phat
hien c6 ti&u cwc khach hang th6ng dang dim gia.

- Tru:dye thai di&n m& cuQc d6u gia 30 - 40 phat He th6ng dhl gia trIIC tuy6n se gai vao
email cho tat ca cac khach hang da diau kien tham gia dau gia d6 nhic khach hang th ttc
hien Di6m danh va tham gia dill gia dang thai gian quy djnh.
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- Thai gian thIrc hien Didn danh: trong v6ng 30 phat tru6c thai gian bat dau dau gia.
- Khach hang kh6ng thIrc hien Di6m danh trong thai gian quy djnh se kh6ng truy c§p

duqc vao ph6ng dau gia, bi coi nhu kh6ng tham gia Mu gia va bi mat tian dit tru6c n6u
kh6ng thu6c trudng hqp bat kIM kIlang.

- Sau khi h6t thai gian di&n danh, khach hang bam tai Id trang. Tr&n man hinh se hi6n
thi nat chee nang “D£u gia”, khach hang bAm nat dg chuy6n vao phdng daII gia.

- H& thai gian tra gia, he th6ng th6ng bao cu6c d6u gia k6t thac, d6u gia vi6n bam nat
xac nh8n k6t qua cuQc d£u gia. Ngudi c6 gia tra hqp Ie cao nh6t va nhanh nhat duqc he
th6ng ghi nh8n se la nguai trfrng d£u gia. He th6ng se gai email th6ng bao cho ngu ai hang
dau gia va tat ca cac kh hh hang tham gia dau gia.

K6t qua cuQc d6u gia tRIO tuy6n duqc dang c6ng khai tr6n website
https://daugiabtn.com/ cia C6ng ty D6u gia Hqp danh Bic Trung Nam.

Diiu 12. Gia tra hqp Ie vi gia tring Jiu gia:
1. Gia tra hqp le (he th6ng se bio “dwqc chip nh8n”):
- V6i lin tra gia dau ti&n: Gia tra hqp le la gia tra bang hoic cao han gia kh di di an it

nh& 01 bu& gia.
- V6i cac lan tra gia sail: Gia tra hqp Ie la gia tra cao hon gia tra hqp le li6n kd tru6c tdi

thi6u 01 bude gia.
2. Gia kh6ng hgp Ie (he th6ng se bao “bi tir ch6i”):
- Gia tra th£p han gia khdi adm.
- Gia tra sai bu6c gia hoBo wgt qua s6 bude gia quy djnh (n6u c6).
- Gia tra th6p hon h04c bang gia tra cao nh& td thai di6m tra gia (do bam nOt ch8m).
Lun p: Gia tra (hqp Ie hay kh6ng hqp le) caa tit ca khach hang d6u duqc he th6ng tv

dang ghi nh8n trong thai gian di6n ra cu6c dau gia.
Gig tring Jiu gM: la mac gia tra hw Ie cao nh6t va nhanh nh6t trong thai gian di6n ra

cu6c d6u gia theo ghi nh8n caa he th6ng d£u gia trtIC tuy6n.
Diiu 13. Rat lei gia da tra:
1. T4i cuQc dau gia, n6u ngudi da tra gia cao nhit rfIt Id gia da tra tru6c thai gian k6t

thQc cuoc Mu gia thi cu6c d£u gia van ti6p tye va bit daII ttl gia caa ngudi tra gia hqp le
li8n ka tru6c d6.

2. Trtreyng hqp ngudi tra gia cao nh& n’lt l4i gia da tra trong khoang thai gian OI phat
tru6c thai di&n k6t thQc phi&n diu gia thi thai gian tra gia duqc gia hpn th&m 03 phat sau
thai di&n k& tHro phi6n Mu gig.

3 . Trueyng hqp Hl6ng c6 ngu ai ti6p tPO tra gia thi cuQc d£u gia kh6ng thanh.
4. Ngudi rat loi gia da tra bi tru£t quy6n tham gia cuoc dau gia va kh(-)ng (IUge nh8n lgi

tian dat tru6c

Di6u 14. Quy djnh vi tir ch6i tham gia Jiu gia:
Nglreyi tham gia d6u gia c6 quy8n tir ch6i tham gia Mu gia va nh4n lei tian dit tru6c

trong trujyng hqp c6 thay ddi va gia khdi di6m, s6 luqng, chit luqng tai san, thai gian, dja
di6m ta ch(rc cuQc d£u gia, hinh thrm Mu gia, phuong tHro (Iau gia da ni an y6t, the)ng bao
c6ng khai.
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Di6u 15: 1)au gia trong trwdng hQ’P chi c6 met ngu€H ding kp tham gia Jiu gia9
met nguiri tham gia Jiu gia, met ngudi tra gig:

Khi da hat thai h4n dang ki tham gia ma chi c6 mOt ngudi dang kV tham gia Mu gia
hoic c6 nhi&u ngudi dang kV tham gia d£u gia nhung chi c6 m§t ngu di tham dv cu6c chu
gia hoac c6 nhi8u ngudi tham dlr cuQc cMu gia nhung chi c6 mat ngudi tra gia AgE) Ie hoBo
c6 nhieu nguai tra gia nhung chi c6 mat ngudi tra gia cao rar6t va it nh6t bang gia kh(yi
diem thi tai san duqc ban cho ngudi d6.

£)i6u nay kh6ng ap dung d6i v6i tai san ma phap lu8t ap d tIng d6i vai tai san d6 quy
djnh kh6ng cMu gia trong trudng hgp chi c6 mat ngudi dang kV alam gia d6u gia, mOt
ngueyi tham gia cMu gia, met ngudi tra gia.

Di8u 16. Bien ban cuQc d6u gia trIrc tuy4n:
1. Bi6n ban cuQc d6u gia nIC tuy6n phai duqc Ijp tgi thai di6m k6t tht’n viec tra gia

ngay khi cuoc dau gia tRIO tuy6n k& thQc va c6 chO kV caa Dau gia vi6n diau hanh cu6c
dau gia, ngu di ghi bi6n ban, dei dien ngu ai c6 tai san dill gia va chuy6n cho ngudi hang
dill gia kV.

2. Ngueyi trfrng d6u gia ChilII nh6t sau 02 ngay lam viec kg ttl thai di6m k6t thQc cu6c
d£u gia phai li6n he v6i t6 chac d6u gia d6 kV bian ban cu ac daII gia. Qua thai hpn 03 ngay
ngudi trfrng d£u gia kh6ng kV bi6n ban cu6c d6u gia trtIC tuy6n duqc coi la ttl ch6i kV bi6n
ban chu gia cuQc dau gia, kh6ng chip nh8n giao k6t hqp dang Intra ban tai san d6u gia ho4c
kh6ng chap nh8n mua tai san d£u gia. Khoan tian dit tru6c caa ngudi nay kh6ng duqc
hoan tra, s6 ti8n nay thu6c va ngudi c6 tai san d6u gia.

Diiu 17. Quy djnh vi viec dtrng cuec diu gia trIrc tuy4n va ti ch(rc Jiu gig lei:
- Trong qua trinh di6n ra cu6c dau gia, n6u nh8n dugc th6ng tin phan anh caa khach

hang phan anh He th6ng cMu gia trIrc tuy6n bi lai kp thu8t khi6n ngudi alam gia Mu gia
kh6ng th6 tra gia, tra gia hQP le nhung kh6ng duqc he th6ng ghi nh8n hoic ghi nh8n sai
thai gian tra gia. Dill gia vi6n di6u hanh cuQc daII gia phai khan truang th6ng bao cho Ky
thugt ki6m tra, n6u c6 ca sd thi Dhl gia vi6n di8u hanh cuQc d6u gia se bam nat “Dtrng
cuQc d4u gia” ding thai th6ng bao ngay cho ngudi c6 tai san ip do d&ng va th6ng nh6t vai
ngudi c6 tai san Mu gia vg thai gian ta chao daII gia Id. Trudng hqp da k6t thQc cu6c d6u
gia n6u c6 khach hang phan anh vg lai caa he th6ng va sau khi Ky thu8t da ki8m tra va
phat hien he th6ng d£u gia bi 16i lam anh hu6ng d6n ka qua tra gia thi Dau gia vi6n th6ng
bao cho ngudi c6 tai san bi& d6 hay k& qua cMu gia trtIC tuy6n va th6ng nh6t thai gian t6
ch&c dau gia 1@i.

- viec dang cu6c d£u gia hay Hu9 ka qua dill gia DaII gia vi&n di6u hanh cuQc d£u gia
phai hoan toan tuan tha theo quy djnh caa phap lu8t, phb ljp thanh Bi6n ban va phai th6ng
bio cho tat ca cac khach hang da di6u kien tham gia d4u gia dugc bi6t.

Di6u 18. Ti8n djt trrr6c va xa ip tian ait trrr6c:
1. Ngu ai tham gia dau gia phai nOp ti&n djt tru6c theo dang quy djnh tei Quy ch6 dau

gla
2. Khoan tian dit tlrudc va tian lai (n6u c6) caa ngudi trang d£u gia duqc chuy6n thanh

ti6n d8 CQC d6 dam bao thIrc hien giao k6t hoic thIrc hien hqp dang mua ban tai san d6u



gig. ce)ng ty DaII gia Hgp danh Bic Trung Nam c6 trach nhiem chuy6n tian dit CPC cho
ngu ai c6 tai san trong th&i hen 03 ngay laIn viec kg ttl ngay k6t thI’rc cuQc d6u gia.

3. Trong thai h4n Q3 ngay lam viec kd ttl ngay k6t thac cuQc d6u gia, C6ng ty E)au gia
H(?p danh Bac Trrung Nam c6 trach nhiem tra Id khoan tian dit tru6c va din lai (n6u c6)
cho ngudi ttl ch(Si tham gia dau gia theo quy djnh tPi di4u ... quy ch6 nay, nguai tham gia
dau gia da n6p ti6n dil tlrudc nhung kh6ng dap ang yau eau, di6u kien tham gia d£u gia
theo the)ng bao caa C6ng ty Dau gia Hqp danh Bic Trung Nam va ngudi kh6ng trt’lng d6u
gig tra trueyng hqp quy djnh tBi khoan 5 Di6u nay.

4. Hinh thac tra ti6n d§t tru6c: Chuy6n khoan qua ngan hang, theo nguy6n tac tian
chuY6n dan ttl doanh nghiep, ca nhan nao se duqc tra vi cho doanh nghi§p, ca nhan d6. Phi
chuy6n khoan do khach hang chju.

5. Nguin tham gia aau gig kh6ng du(.ye nh§n lei ti6n ait trrr6c trong cac trrr ang
h(/p sau day:

a) Da nap tien d§t tru6c nllung kh6ng tham gia cuQc dau gia (kh6ng bam di6m danh tei
cu6c dau gia trong thai gian quy djnh) va kh6ng thuQc trudng h(rp bat kha Hang;

b) Bi truat qu)'in tham gia d6u gia do c6 hanh vi vi ph gm quy djnh t4i khoan 5 Di&1 9
caa Lu8t d6u gia tai san nam 2016.

c) Ttl ch6i kP bi&n ban dau gia theo quy djnh tgi khoan 3 Di&r 44 Lu8t DaII gia tai san
narn 2016.

d) Rat l4i gia da tra theo quy djnh tei Dial 50 caa Luat dau gia tai san va khoan 32

Dial 1 Lu§t saa ddi b8 sung mat 56 aau cia Lu8t d6u gia tai san;
e) Ttl chai kat qua trang d6u gia theo quy djnh tgi Di6u 51 caa Lu§t d6u gia tai san.
Di6u 19: Nghia VIr bao m8t caa khach hang:
Khach hang dang p tuan tha cac Di6u khoan va lam theo cac hu6ng dan caa C6ng ty

Dhl gig Hqp danh Bac Trung Nam khi str dvng djch VV d£u gia trvc tuy6n tr6n he th6ng
https://daugiabtn.com/.

Da s& d tIng cac djch vp, kh&h hang se can m§t nh6n dpng ri6ng th6ng qua T6n dang
nh8p va MM kh&r.

Khach hang d8ng V th Irc hien theo chi dan caa C6ng ty E)au gia Hqp danh Bac Trung
Nam I<hi tPO 18p T6n dang nh8p va M6t kh&r.

D6i viec thi6t 16p loi mjt khiu, khach hang c6 th6 thay d8i m8t khau vao bat kp lac nao.
Khach hang phb gia bi mM M6t Ichau caa minh, bao mH cho MM kh6u d6 va thvc hien

cac bien phap hqp ip d6 ngin chjn viec stl d tIng trai ph6p tan dang nh8p va m6t kh£u truy
c8p. Khach hang kh6ng duqc d6 ngudi khac chi6m htru hoic agu khi6n t6n dang nh8p va
ln8t khau trong bit kj/ tinh hu6ng nao, Yao bit kV thai di&n nao. N6u khach hang d6 cho
bit kp nguai nao sa dung t6n dang nh8p, mjt kh£u, email ding kV hoBo cac th6ng tin djnh
danh caa minh thi khach hang se phai chju trach nhiem d6i v6i tat ca cac khi6u nd, t6n
th6t va h8u qua phat sinh ttl h04c li6n quan tdi tit ca cac giao djch duqc ti6n hanh th6ng
qua viec str d IIng cac d jch vp bai hoN v6i sv dang p caa ngudi d6.

Dic biet trong thai gian di8n ra cu6c dill gia khach hang kh6ng duqc thay ddi thi a bi
ma khgch hang dang dong d6 tham gia d6u gia, kh6ng k6t n6i vai djch vp khac hoic d6 bit
IO, ngu€yi nao khac str dung thi& bi d6 cho d6n khi Khach hang da dang xu£t kh6i djch vp
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bang viec chQn dang xuat. Khach hang se phai chju trach nhiem bao dam ring kh,ich hang
da ding xu6t kh6i djch vw vao cu6i m8i cOng doon.

Khach hang phai th6ng bao cho C6ng ty E)iu gia Hqp dara1 Bic Trung Nam ngay 18p

tac va bit kV dec k6t n6i trai ph6p nao vao cac d jch vu hoic vg bit kV giao djch ho4c yau
eau trai ph6p nao ma khach hang bi6t hoBo nghi nga hoic n6u Mach hang nghi nga ai d6
bi6t Ten dang nh4p va m8t kh£u tai khoan caa minh. Khach hang c6 th6 th6ng bao qua scI)

dien thoei 0243.7820483 hoic qua email daugiatructuyenbtn@gmail.com. C6ng ty D6u gia
Hqp danh Bac Trung Nam c6 th6 se y6u ciu khach hang xac nh8n bang van ban bit kV chi
ti6t nao duqc Khach hang cung cip. Khach hang cOng se phai thay ddi ngay sang mjt H1£u

mai. Cho d6n khi C6ng ty Dau gia Hqp danh Bic Trung Narn nh8n duqc th6ng bao n6i
tr6n, Khach hang van phU chju trach nhiem va viec stl dung djch vp caa ngudi kh6ng du(ye

ph6p hoic str d Img vao nhOng mvc df ch kh6ng duqc ph6p.
DIEU 20. C6ng b6 rai ro va Tuy6n b6 tir ch6i trach nhi€m caa C6ng ty D6u gia

H(JP danh Bic Trung Nam tr6n he th6ng Jiu gig trIrc tuy6n https://daugiabtn.com/:
Khi thtrc hien cac giao djch d6u gia tr tIC tuy6n, Khach hang mjc nhi6n thaa nh8n rang

viec thIrc hien cac giao djch trbrc tuy6n lu6n t6n tgi nhang rai ro ti6m tang va cam kat chap
nh4n mQi rai ro, mit mat hoic thiet hBi do nhOng rai ro tian tang gay ra. Nhtrng rai ro ti6m
tang caa cac giao djch trtIC tuy6n bao gaIn nhung kh6ng gi6i hgn cac nOi dung sau:

- Nhang sv c6 lien quan d6n dudng truyan Internet do nha cung cap djch VV gay ra nhu:
dat dudng truy6n, dung luqng dudng truy8n bi hBn ch6 ho4c nhang sv c6 tuang tlr c6 th6
anh hudng d6n viec thIrc hien cac lenh trErc tuy6n caa kh hh hang nhu lenh kh6ng th6

truygn d6n he th6ng caa https://daugiabtn.com/ (lenh c6 th6 bi treo/ng ang/tri hoan hoic c6
16i dlr lieu), Gia tra gqi p c6 tha c6 lai/sai lech hoic khach hang kh6ng th6 truy c8p vao he
th6ng caa https://daugiabtn.com/.

- cac SP c6 anh hu6ng dn may cha caa he th6ng d£u gia trIrc tuy6n do lai caa ban tha
ba: mit ngu6)n den, bi tan c6ng, raigm virus ho4c bi anh huang caa nhOng slr c6 ngoai V
mu6)n dan d6n viBe kh6ng tha x& IV ho4c thIrc hien cac lenh caa khach hang.

- He th6)ng may tinh caa kh&h hang bi h6ng, bi virus, bi tan c6ng dan d6n viec Iam 16
hoBo bi danh cap cac the)ng th vg giao djch caa khach hang hoic tai khoan caa Khach
hang bi s& dung mOt each trai ph6p bai mO bar tha ba.

- Giao djch trvc tuy6n caa Khach hang th jlc hien se duqc xa 19 va thjlc hien mGt cach tv
dong hoB. mjc nhi6n ngay khi truy6n d6n he th6ng caa https://daugiabtn.com/. He th6ng
mac nhi6n xac nh§n mQi giao djch trlrc tuy6n caa khach hang gai dan d6u Ia ding va do
chinh khach hang thvc hien. Vi v8y, mQi p ki6n cho ring d6 la nham lan hoBo sai s6t li6n
quan d6n giao djch caa Kh hh hang d6u kh6ng duqc chap nh&l. MOi thiet hBi phat sinh do
khach hang chju trach nhiem.

DI£U 21. Giai quy4t khi6u nei:
- Thai hpn nh8n khi6u n4i va k& qua Mu gia: 24 gia tinh ttl thai di6m k6t tHro cuQc d6u

gia. Khach hang khi6u nd phai trvc ti6p d6n Van ph6ng ce)ng ty DaII gia Bac Trung Nam
cung cap tai lieu va bang chang d6 khi6u n4i, C6ng ty Bic Trung Nam chi ti6p nh8n khi6u
nd caa khac.h hang tr6n ca sd cac khi6u n4i duqc vi6t bing van ban c6 chO kV va d6u caa
ngudi c6 trach nhiem.
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MQi khi6u n4i caa khach hang li6n quan d8n cuec (Bu gia chi duqc giai quy6t theo lu8t
khi6u npi caa phap lu4t viet Nam.

• Di dam bao quyan IIFt caa cdc khdch hang Mam gia aau gia, C6ng ty I>au gia Hgp
darth Bac Trung Nam di tIgh! Mach hang qnay video ghi loi toan bQ qua trinh Mu gia
arFC tu)Ian caa khdch hang tran he th6ng https://daugiabtn.com/ di cung cap tam bang
chang kItt khi6u kien kh Bu nd. Video phat dam bao chat lwgng kink ink, phat nldn
dIr(rc toan man bjyth va cdc thao tdc cia khdch hang tht.rc bien tran he th6ng. Chang t6i
se kh6ng giai quy6t dai vai cdc trtrbng hgp video tirng doqn, kh6ng day da thin bian,
ho@c chat lw(Ing birth drIll kh6ng dam bao hojc kh6ng quan sat dwgc thao tdc can
khdch hang th ttc bien ten he thing.

PHAN III:
HF6NG DAN MCJ TAI KIIO AN DAU GIA TRUC TUY£N, DANG Kt THAM

GIA DAU GIA vA TRA GIA
Di6u 22: Ma tai khoan diu gia trl.rc tuy6n:
1. Khach hang tham gia Mu gia tv md tai khoan, di6n cac th6ng tin theo y6u eau tran

website c6 ten mi6n https://daugiabtn.com/ caa C6ng ty Dau gia Hqp danh Bac Trung
Nam theo hu6ng dan t4i https://daugiabtn.com/category/tai-lieu/huong-dan/ hoBo li6n
he qua di§n tho Bi 0902.156.992/0243.7820483 d6 duqc huang dan.

2. Trinh tv thao tac md tai khoan d£u gia trtIC tuy6n:
- Tr6n giao dien website https://daugiabtn.com/, kh&h hang bam chQn Dang nh8p/Dang

- Khach hang IIla chQn dang kV tai khoan la ca nhan hoBo t6 chac.
- Kh&h ' hang dian day da th6ng tin theo yau eau caa he th6ng d6u gia trIrc tuy6n.

kj

Khdch hang can cwng cap chinh xdc th6ng tin theo cdc mVC huang dan.
- Sau khi hoan thi§n, khach hang bam “Dang kp” d6 tBO tai khoan. Di6n phi6u d6 nghi

phe duyet tai Hroan dau gia tIVO tuy&n va gai d6n zalo s6 0902.156.992 da th6ng bao cho
quan tri vi6n ph6 duyet tai khoan. Ban c ang cac giay tey phiip ip caa khach hang argo nap
vE VP C6ng ty ho4c VP Chi nhanh d6 llnl hi sa theo Quy djnh.

3. Quy djnh vg ha so, gi£y td khi dang kV md tai khoan:
D6 phd duyet tai khoan, khach hang phai nap ban c ang cac giay td phil) 19 c6 chaa cac

th6ng tin da (jian khi 18p tai khoan va dja chi van ph6ng c6ng ty hoic van phi)ng chi nhanh.
Cu th6

a) D6i v6'i ti chac, doanh nghiep
+ Giay ph6p dang kV kinh doanh + CCCD caa chi doanh nghiep (Scan r6 n6t ttl ban

chinh);
+ (Ji& fly quy6n va CCCD caa ngudi kh6ng phai cha doqnh nghiep.
+ Phi6u d8 nghi ph6 duyet tai khoan d£u gia tr\rc tuy&n.

b) D6i vai ca nhan
+ Gi6y CCCD (Scan ttl ban chinh r6 net ttl ban chinh)
+ Phi6u d8 nghi pha duyet tai khoan dau gia trIrc tuy6n.
4 Llnl ?


